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INTRODUCERE:

Pentru a stimula cresterea activitatilor agricole strategice si de afaceri in sectorul rural din
Moldova, Guvernul Republicii Moldova a semnat cu Fondul International pentru Dezvoltare
Agricola (IFAD) un Acord cu privire la finantarea Programului Rural de Rezilienta Economico-
Climatica Incluziva (IFAD VI).

Componenta de Servicii Financiare Rurale a Programului ofera finantare tinerilor antreprenori
in scopul dezvoltarii afacerilor rurale, agricole si non-agricole. Un alt obiectiv al componentei
este consolidarea si dezvoltarea capacitatilor tinerilor antreprenori in domeniul
managementului afacerilor prin organizarea de activitati de instruire pre- si post-finantare.

Activitatile de instruire vor fi implementate prin intermediul companiilor specializate in
prestarea serviciilor de instruire (prestatori de servicii), selectati in baza de concurs national,
conform ghidului de procurari IFAD.

DESCRIEREA ACTIVITATII, JUSTIFICARE

Suportul oferit In cadrul acestei activitasi consta in instruirea tinerilor care intentioneaza sa
lanseze sau au deja initiata o afacere si care doresc o dezvoltare a capacitatilor
antreprenoriale, a spiritului si aptitudinilor de intreprinzator, si nu in ultimul rind a unei
finantari din cadrul Programului IFAD VI.

Initierea unei afaceri implica alegerea formei organizatorico-juridice, inregistrarea activitatii
de intreprinzator, obtinerea de licente si/ sau autorizatii, elaborarea unui plan de afaceri,
obtinerea de surse de finantare, evidenta si raportarea financiara si fiscald, iar lipsa
experientei si cunostintelor tinerilor antreprenori in domeniile mai sus mentionate constituie
un impediment major pentru materializarea ideilor de afaceri a acestora.



In acest context, instruirea pre-finantare a tinerilor antreprenori in domeniul initierii si
gestionarii afacerilor este absolut necesara pentru dezvoltarea capacitatilor antreprenoriale si
asigurarea succesului afacerilor acestora.

Scopul acestei instruiri este de a Incuraja tinerii antreprenori sa initieze o afacere proprie care
sa le genereze independenta financiard, prin oferirea unor sesiuni de instruire care sa includa
aspecte antreprenoriale, fiscale, juridice si de marketing, in masura in care sa asigure
promovarea initiativelor antreprenoriale, cat si constientizarea si cresterea gradului de
informare a tinerilor antreprenori privind oportunitatile de finantare.

In rezultatul participarii la aceste seminare tinerii, vor acumula cunostinte in dezvoltarea unui
sistem propriu de gestionare a afacerii, monitorizarea rezultatelor economico-financiare,
aplicarea corecta a legislatiei In vigoare si informarea cu privire la oportunitatile de finantare
disponibile pentru sustinerea afacerilor tinerilor antreprenori, vor aplica la finantare in cadrul
programelor IFAD.

In aceastd ordine de idei, Programul de instruire va include urmatoarele subiecte:

1) Aspecte privind inregistrarea afacerii:
¢ I[dentificarea formei organizatorico-juridice a afacerii;
¢ Informatii si repere privind inregistrarea activitatii de intreprinzator;
e Modul de inregistrare la Inspectoratul Fiscal, CNAS, CNAM si Biroul National de
Statistica;
e Aspecte legate de obtinerea licentei si/sau autorizatiei.

2) Aspecte financiare si fiscale;:
e Regimul fiscal si alte plati obligatorii aferente activitatii de intreprinzator;
e Prezentarea rapoartelor fiscale si financiare - tipul rapoartelor si darilor de seama,
termenul de depunere a acestora;
e Aspecte privitor la tinerea evidentei contabile;
e Tipuri de incalcari fiscale si contraventionale care ar putea surveni in urma
neonorarii obligatiilor. Aspecte ce tin de efectuarea controalelor fiscale;
e Utilizarea Sistemelor Informationale Automatizate pentru depunerea documentelor
electronice si a rapoartelor.

3) Aspecte privind initierea si gestionarea afacerii:

e Importanta, structura si calitatea planului de afaceri. Aspecte importante de urmarit;

e Evaluarea necesitatilor si surselor de finantare ale afacerii;

e Aspecte juridice privind principalele tipuri de contracte in afaceri: comerciale, de
locatiune, de arenda, de credit, s.a.;

e Reglementarea raporturilor de munca. Aspecte fiscale si juridice din legislatia
muncii;

e Tehnici si modele de stabilire a pretului;

¢ Analiza principalilor indicatori economico-financiari ai intreprinderii.

4) Aspecte practice de marketing in dezvoltarea, distributia si promovarea
produselor agroalimentare.
¢ Obiectivele de marketing pentru produsele/serviciile companiei;
e Factorii cheie, tendintele si influentele cele mai importante de pe piataa;
e Analiza pietei si a competitorilor;



e (Caracteristicile potentialilor consumatori sau beneficiari ai produselor si serviciilor
companiei;

e Tehnici de convingere a clientilor de a cumpara produsul sau sa beneficieze de
serviciile oferite.

5) Bazele tehnologiilor de producere a produselor agricole de origine vegetala si
animala:
e Bazele tehnologiilor de producere a produselor agricole de origine vegetala;.
e Bazele tehnologiilor de producere a produselor agricole de origine animala;
e Elaborarea fiselor tehnologice;
Vor fi organizate vizite la cel putin 2 gospodarii pentru demonstratii in conditii de
producere a aplicatiilor in domeniul: a) producerea produselor agricole de origine
vegetala; b) producerea produselor agricole de origine animala.
6) Oportunitati de finantare si masuri de stimulare a tinerilor antreprenori:
e Programe de sustinere si finantare;

e Masuri nationale de stimulare;

e Modalitatea de depunere a dosarului pentru finantare in cadrul Programelor IFAD;

e Aspecte de negociere a creditului cu institutia financiara;

e Practici ale micilor antreprenori beneficiari de grant cu istorii de succes (va fi invitat
pentru prezentare si discutii cel putin un tinar antreprenor-beneficiar ai
programelor IFAD).

ARANJAMENTE

Seminarele vor fi organizate in perioada iulie- noiembrie 2017.

La identificarea participantilor si diseminarea informatiei cu privire la organizarea
seminarelor de instruire, prestatorul va colabora cu autoritatile publice centrale si locale,
ONG-uri de promovare a tineretului, alte agentii.

Seminarele vor fi organizate regional: Nord, Sud, Centru, fiind asigurata acoperirea tuturor
raioanelor din zona. O companie poate aplica pentru una sau mai multe regiuni. Compania va
mentiona in oferta tehnica pentru care regiune aplica.

Instruirea tinerilor antreprenori se va desfasura sub forma de seminare teoretice si ateliere de
lucru interactive, care vor include exercitii individuale si de grup, studii de caz pentru fiecare
subiect in parte, avand drept scop consolidarea cunostintelor si dezvoltarea capacitatilor
antreprenoriale a tinerilor in initierea si dezvoltarea unei afaceri.

Durata instruirii aferente activitatii descrise va fi de 5 zile consecutive de contact cu
profesorii/formatorii, in total 40 (5*8) ore academice, inclusiv:

e Pentru subiectul 1, 2, 3 si 4 vor fi alocate estimativ cite 4 ore academice, In total 16
ore academice (2 zile);

e Pentru subiectul 5 vor fi alocate 16 ore academice_(2 zile), dupa cum urmeaza: 1 zi -
4 ore teoretice privind bazele tehnologiilor de producere a produselor agricole de
origine vegetala si 4 ore pentru efectuarea vizitei la o companie din domeniu, ziua 2 - 4
ore teoretice privind bazele tehnologiilor de producere a produselor agricole de origine
animala si 4 ore pentru vizita la o companie din domeniu;

e Pentru subiectul 6 vor fi alocate 1 zi (8 ore academice), din care minimum 2 ore vor
fi folosite pentru discutii privind practici ale micilor antreprenori, beneficiari de grant
in cadrul programelor IFAD cu istorii de succes.




Seminarele vor fi sustinute in limba romana si rusa(la solicitare), astfel materialele de
instruire vor fi elaborate in ambele limbi. Limba de organizare a seminarelor va fi stabilita In
prealabil, ludnd in consideratie solicitarea participantilor.

Seminarul se va incheia cu o sesiune de evaluare a cunostintelor acumulate de participanti
(componenta teoretica si practicd), in urma careia se va obtine un certificat de participare la
seminar.

Se estimeaza ca in cadrul acestei activitati vor fi organizate in total 12 seminare, estimativ cite
3-5 seminare per fiecare regiune, a cate 20 persoane in grup, si vor fi instruiti un numar total
de aproximativ 240 participanti.

SARCINI SI RESPONSABILITATI:

In cadrul acestor activititi de instruire, UCIP-IFAD va acoperi costurile asociate angajarii
companiei de prestdri servicii care va asigura logistica activitatilor, fiind responsabila de
urmatoarele:

1. Elaborarea programului detaliat de instruire cu indicarea numarului de ore pentru
lectii teoretice si aplicatii practice.

2. Elaborarea materialelor de instruire (prezentare PowerPoint, exercitii practice separat

pentru fiecare subiect).

Comunicarea, identificarea si organizarea prezentei participantilor la instruire.

4. Multiplicarea materialelor de instruire si distribuirea a cate o copie fiecarui participant,
la solicitare - transmiterea materialului prin email.

5. Arenda salii de instruire si asigurarea cu echipamentul necesar procesului de instruire
(ecran, proiector, flipchart, computer etc.).

6. Asigurarea/contractarea formatorilor, instruirea participantilor

7. Asigurarea participantilor cu rechizite necesare (carnet, pix, mapa).

8. Asigurarea participantilor, la solicitare, cu spatiu de cazare (pentru 4 nopti).

9.

1

w

Asigurarea participantilor cu pauze de cafea - 2 per zi, pranz- 1 per zi, dejun si cina.
0. Asigurarea transportarii participantilor la gospodariile selectate pentru demonstratii in
conditii de producere .
11. Elaborarea testelor si aprecierea cunostintelor acumulate in rezultatul instruirii;

RAPORTARI SI TERMENE:

In rezultatul activitatii de instruire, prestatorul de servicii va livra catre UCIP-IFAD, in termen
de maxim 15 zile calendaristice, urmatoarele materiale (In format digital si pe suport de
hirtie):

e Raportul final, care va descrie activitatile efectuate, resursele utilizate, rezultatele
obtinute (testele de evaluare a cunostinfelor acumulate) si recomandarile pentru
urmatoarele activitati de instruire;

e (a anexa la raport vor fi incluse listele participantilor la instruire, listele persoanelor
cazate;

e Toate materialele de instruire si alte documente elaborate pe parcursul activitatii,
inclusiv in format digital.

Raportul final, documentele anexate, actul de indeplinire a serviciilor vor fi aprobate de catre
UCIP-IFAD, acestea constituind baza achitarii serviciilor efectuate.



CERINTE PRIVIND EXPERIENTA SI CALIFICAREA:
Companiile care aplica trebuie sa intruneasca urmatoarele conditii*:

1.

are experienta in organizarea seminarelor de instruire de orice tematica (informatie
detaliata pe ultimii 3 ani va fi prezentata conform anexei 1);

dispune de capacitati tehnice de organizare a cursurilor de instruire (anexa 2);

are personal cu experienta in domeniul instruirilor sau experienta de lucru (in ultimii
10 ani) aferenta subiectului de instruire (anexa 3).

* Companiile ce nu vor satisface toate cerintele indicate mai sus vor fi eliminate din
concurs.

CONTINUTUL OFERTEI:

Companiile interesate sunt invitate sa prezinte documentele ce ar confirma nivelul sau de
calificare, inclusiv: oferta tehnica(una) si oferta financiara(pentru fiecare zona).

Oferta tehnica va include:

1.

Date generale despre companie - va fi prezentata informatia privind profilul si
experienfa companiei, serviciile relevante la cerintele de eligibilitate si calificare
mentionate mai sus, efectuate In ultimii trei ani;

Experienta companiei In activitati de instruire cu generic similar si grup asemanator de
participanti;

Programul detaliat al instruirii separat pentru fiecare zi de instruire cu specificarea
duratei in ore pentru fiecare subiect si numele expertului;

Metodologia de predare a programului de instruire.

Metodologia de evaluare a cunostintelor acumulate participantilor la cursurile de
instruire;

Componenta echipei care va presta serviciile de consultantd, cu anexarea obligatorie a
CV-urilor colaboratorilor principali care vor fi antrenati in activitatile sus-mentionate;

Forma Anexa 1-3 prezentata aici, completata conform cerintelor.

Declaratia pe propria raspundere,conform anexei 5.

Oferta financiara (Atentie!!!) se prezinta in plic separat sigilat pentru fiecare

zona(Nord, Centru si Sud), cu specificarea costurilor aferente activitatii de instruire, conform
anexei 4 dupa cum urmeaza:

1.

N O U AW

Elaborarea materialelor de instruire care vor fi imprimate si distribuite participantilor
(costuri constante, pentru program de 5 zile (40 ore academice), cu specificarea
numarului de pagini per participant si costul per pagina;

. Comunicarea si organizarea prezentei participantilor (per persoana);
. Arenda salii de instruire (per ora);

. Remunerarea expertilor (per o orda academica);

. Costul pentru o unitate de pauza de cafea, pranz, cina si dejun;

. Cazarea participantilor la instruire (persoana/noapte);

. Multiplicarea materialelor de instruire, cu indicarea numarului de pagini pentru un

participant;



8. Consumabile pentru un participant, se va specifica tipul consumabilelor, cantitatea si
pretul;

9. Transportarea participantilor la gospodariile agricole pentru demonstratii practice (per
km); Distanta (in km) va fi determinata reiesind din distanta de la locul petrecerii
seminarului pina la locul pentru demonstratii practice.

10. Alte cheltuieli (vor fi specificate in detalii)

Oferta financiara va detalia fiecare tip de cost cu indicarea cantitatilor in viziunea ofertantului
necesare pentru a realiza scopul activitatii, pretul unitar, totalurile per fiecare categorie de
cheltuieli si totalul pentru un grup de 20 persoane pentru 5 zile.

Oferta financiara (Anexa 4) va fi elaborata si prezentata separat pentru fiecare regiune (Nord,
Centru, Sud). Ofertele financiare vor fi analizate independent pe regiuni.

Costul serviciilor trebuie sa fie prezentat in dolari SUA*. Companiile care nu vor respecta
aceasta conditie vor fi excluse din concurs.

METODA DE EVALUARE APLICATA:

e Evaluarea ofertantilor se va face in stricta corespundere cu prevederile Manualului de
Procurari al IFAD.

e Selectarea companiilor pentru prestarea serviciilor descrise mai sus se va efectua in baza
metodei ,Calitate-Cost”. Punctajul final obtinut de fiecare aplicant fiind alcatuit in
proportie de 70% de punctajul obtinut pentru parametrul ,Calitate” (evaluata in baza
ofertelor tehnice) si 30% - punctajul obtinut pentru parametrul ,Cost” (stabilit in baza
ofertelor financiare).

e Doar ofertantii care vor acumula 70% din punctajul maxim stabilit pentru parametrul
»Calitate” vor fi admise pentru deschiderea ofertei financiare.

Oferta tehnica va fi evaluata dupa urmatoarele criterii:

Pozitia | Criterii de apreciere punctaj

A Experienta companiei In organizarea seminarelor de orice tematica 15
(numdr de seminare de instruire in grup cu durata mai mare decit 1 zi,
pentru perioada 2014-2016 (anexa 1)

cdte un punct pentru 1 seminar, maxim 15 puncte

B Experienta companiei in organizarea seminarelor similare in perioada 20
2014-2016 (numarul de seminare) (anexa 1)

cdte un punct pentru 1 seminar, maxim 20 puncte

Capacitati de organizare si petrecere a cursurilor de instruire (anexa 2) 10
D Pregatirea profesionala a echipei de profesori/experti (anexa 3) 40
E Experienta liderului echipei, se va indica numarul de seminare 5

organizate(anexa 3)

cdte un punct pentru 2 seminare, maxim 5 puncte

F Calitatea programului de instruire 15




TOTAL 100

CONDITIILE DE PREZENTARE A PACHETULUI DE DOCUMENTE:

Pachetul de documente va include:

a) Oferta tehnica, una pentru toate zonele (2 plicuri separate si sigilate original si copie);

b) Oferta financiara va fi prezentata pentru fiecare zona: Nord(2 plicuri original si copie),
Centru(2 plicuri original si copie), Sud (2 plicuri original si copie), fiecare oferta va fi sigilata
in plicuri separate si toate impreuna prezentate in plic comun, la fel sigilat.

Pe plicul comun cu oferte se va mentiona: (i)denumirea concursului, (ii) denumirea si
adresa ofertantului, telefonul si persoana de contact. Pe plicurile sigilate in plicul comun se
va mentiona: (i)denumirea concursului, (ii) denumirea si adresa ofertantului, si (iii)
continutul plicului (oferta tehnica original, oferta tehnica copie, oferta financiara original
zona, oferta financiara copie zona). Pe plicurile cu oferta financiara obligatoriu se indica
pentru care zona este prezentata oferta financiara.

Atentie! Daca plicurile nu vor fi sigilate si marcate conform cerintelor de mai sus,
companiile NU vor fi admise la concurs.

Oferta va fi prezentata la adresa UCIP-IFAD: bd. Stefan cel Mare si Sfant, 162, et.13, oficiul
1303, pana la data de 30 iunie 2017, ora 17:00.

Ofertele incomplete si cele care vor fi prezentate dupa expirarea termenului limita stabilit
nu vor fi admise la Concurs.

INFORMATII ADITIONALE:

UCIP-IFAD este in drept de a anula licitatia In orice etapa de concurs din motivul
imposibilitatii acoperirii financiare ori din motiv de necorespundere a ofertelor la cerintele
stabilite In documentele de licitatie sau alte motive justificate

Pentru clarificari si concretizari scrieti pe adresa de email: office@ifad.md
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